3 op de 10 bedrijven ondervinden problemen in
toeleveringsketen

https://www.cbs.nl/nl-nl/nieuws/2024/26/3-op-de-10-bedrijven-ondervinden-problemen-in-toeleveringsketen
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Ruim 3 op de 10 bedrijven gaven in mei 2024 aan problemen te hebben ondervonden bij de toelevering van grondstoffen, producten of
diensten in de afgelopen twaalf maanden. De belangrijkste gevolgen daarvan voor ondernemers zijn hogere grondstofkosten of
duurdere producten en vertraging in de processen. Industriéle bedrijven ervaren relatief vaak belemmeringen bij de export. Dit meldt het
CBS op basis van nieuwe cijfers uit de Conjunctuurenquéte Nederland.
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Voor dit onderzoek, dat maandelijks wordt gehouden in samenwerking met KVK, EIB, MKB-Nederland en VNO-NCW, zijn in mei 2024 extra
vragen gesteld over de toelevering aan bedrijven met vijf of meer werkzame personen in de industrie, detailhandel en diensten.

Detailhandelaren ondervonden vaker problemen

Ruim 44 procent van de detailhandelaren ervaart problemen (aanzienlijk of enigszins) bij de toelevering van grondstoffen, producten of
diensten. 0ok voor vervoer- en opslagbedrijven geldt dat ruim 4 op de 10 bedrijven problemen ervaren. Deze bedrijfstak kent het
grootste aandeel bedrijven (15 procent) dat aangeeft aanzienlijke problemen te ondervinden. Horecabedrijven ondervinden het minst
vaak problemen: ruim 63 procent geeft aan nauwelijks of geen problemen te hebben in de toeleveringsketen (https://www.cbs.nl/nl-nl/
nieuws/2024/26/3-op-de-10-bedrijven-ondervinden-problemen-in-toeleveringsketen/toeleveringsketens).

Binnen het kleinbedrijf ligt het aandeel ondernemers dat toeleveringsproblemen ervaart op ruim 27 procent, datis lagerdanin het
middenbedrijf (30 procent) en het grootbedrijf (35 procent).
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Mate van ondervonden problemen bij toelevering van
grondstoffen, producten of diensten

Totaal

Bedrijfstak

Detailhandel (niet in auto's)
Vervoer en opslag

Industrie

Verhuur en handel van onroerend goed
Autohandel en -reparatie
Overige dienstverlening
Horeca

Zakelijke dienstverlening
Cultuur, sport en recreatie
Informatie en communicatie
Bedrijfsgrootte

5 tot 50 werkzame personen

IEPEI 50 tot 250 werkzame personen

250 of meer werkzame personen

%
I Aanzienlijk I Enigszins [ Nauwelijks
I Geen [ Nietvan toepassing

Bron: CBS, EIB, KVK, MKB-Nederland, VNO-NCW

Hogere kosten en vertraging in processen belangrijkste gevolgen

Hogere kosten voor grondstoffen of producten en vertraging in de processen zijn de meest genoemde gevolgen van problemen met
toelevering. Beide worden door 16 procent van de bedrijven genoemd als belangrijkste gevolg. Horecabedrijven noemen hogere kosten
veel vaker dan gemiddeld als uitvloeisel (30 procent).

Ruim een kwart van de bedrijven ervaart geen gevolgen van problemen in de toeleveringsketen.

Belangrijkste gevolg vanwege problemen bij de levering van
grondstoffen, producten of diensten

Verhoogde kosten voor grondstoffen
en/of producten

Vertragingen in de processen

Verminderde efficiéntie en/of
productiviteit

Verlies van omzet en/of marktaandeel

Anders

ER

= Geen, we ervaren geen problemen
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Bron: CBS, EIB, KVK, MKB-Nederland, VNO-NCW





